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График проведения цикла обучающих семинаров  

«Создание доступной среды на туристических маршрутах и на объектах 

туристической инфраструктуры» 

 

Дата и время проведения: 14 ноября 2024 г., 10:00 – 12.00 мск 

Формат проведения: ВКС  

Приветственное слово от Ассоциации туроператоров (АТОР): Ломидзе Майя 

Арчиловна, исполнительный директор Ассоциации туроператоров (АТОР), 

сопредседатель Экспертного совета по определению национальных туристских 

маршрутов при Министерстве экономического развития Российской Федерации 

Приветственное слово от Всероссийского общества инвалидов (ВОИ) 

Темы:  

1. Доступность городской среды – необходимое условие для создания туристских 

маршрутов и городских экскурсий для людей с ограниченными возможностями 

здоровья (ОВЗ). Регламент: 40 мин. 

Тихоненко Лилия Михайловна, эксперт-аудитор Системы добровольной сертификации 

(СДС) "Мир, доступный для всех» Всероссийского общества инвалидов (ВОИ), г. 

Белгород 

2. Формирование маршрута обзорной экскурсии с учетом фактического состояния 

городской среды и нозологии туристов с ограниченными возможностями здоровья 

(ОВЗ) на примере национального туристского маршрута (НТМ) «Петербург. Петр. 

От первого камня до небоскреба». Регламент: 40 мин. 

Иванченко Ксения Евгеньевна, специалист по работе с экскурсоводами, участник 

рабочей группы по адаптации НТМ для людей с ОВЗ компании «Невские сезоны», г. 

Санкт-Петербург  

Сессия вопросов и ответов 

 

Дата и время проведения: 21 ноября 2024 г., 10:00 – 11.30 мск 

Формат проведения: ВКС 

Темы: 

1. Нормативно-правовая база для создания доступной среды на объектах 

туристической инфраструктуры (средства размещения, объекты питания, объекты 

показа). Регламент: 40 мин. 



Бухаров Евгений Александрович, заместитель председателя ВОИ, директор по 

стратегическому развитию ВОИ  

2. Основные принципы построения маршрута пешеходной городской экскурсии с 

учетом требований комфорта и безопасности для людей с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ) разных нозологий. Регламент: 40 мин. 

Тихоненко Лилия Михайловна, эксперт-аудитор Системы добровольной сертификации 

(СДС) "Мир, доступный для всех» Всероссийского общества инвалидов (ВОИ) 

Сессия вопросов и ответов 

 

Дата и время проведения: 28 ноября 2024 г., 10:00 – 11.30 мск 

Формат проведения: ВКС 

Темы:  

1. Взаимодействие объектов туристической инфраструктуры (средства размещения, 

объекты питания, показа) с экспертными центрами Системы добровольной 

сертификации (СДС) Всероссийского общества инвалидов (ВОИ) – необходимое 

условие создания доступной среды для людей с ограниченными возможностями 

здоровья (ОВЗ). Регламент: 40 мин.  

Маслов Владимир Геннадьевич, эксперт Всероссийского общества инвалидов по 

созданию и обеспечению безбарьерной среды для людей с инвалидностью, г. Великий 

Новгород  

2. Практика строительства объекта туристической инфраструктуры (мотель «СКС», 

г. Валдай) в сотрудничестве с экспертным центром Системы добровольной 

сертификации (СДС) Всероссийского общества инвалидов (ВОИ). Регламент: 40 мин.  

Докладчик: Богданова Екатерина Сергеевна, директор мотеля СКС 

Сессия вопросов и ответов 

 

Дата и время проведения: 5 декабря 2024 г., 10:00 – 11.30 мск 

Формат проведения: ВКС 

Темы: 

1. Комплексный подход к созданию туристских маршрутов для людей с 

ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). Регламент: 40 мин. 

Бухаров Евгений Александрович, заместитель председателя ВОИ, директор по 

стратегическому развитию ВОИ  

2. От принятия решения – до маршрута: алгоритм создания туристских маршрутов 

для людей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и адаптации 



национальных туристских маршрутов (НТМ) для людей с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ). Регламент: 40 мин. 

Представитель ГБУ Свердловской области «Центр развития туризма СО», г. 

Екатеринбург 

Сессия вопросов и ответов 

 

Дата и время проведения: 12 декабря 2024 г., 10:00 – 11.30 мск 

Формат проведения: ВКС 

Темы: 

1. Основные принципы создания программы маршрута с учетом потребностей 

людей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) с разными нозологиями на 

примере национального туристского маршрута (НТМ) ««Петербург. Петр. От 

первого камня до небоскреба». Регламент: 40 мин. 

Иванченко Ксения Евгеньевна, специалист по работе с экскурсоводами, участник 

рабочей группы по адаптации НТМ для людей с ОВЗ компании «Невские сезоны», г. 

Санкт-Петербург  

2. Основные принципы представления информации на объектах показа для 

людей с нарушениями слуха и нарушениями зрения с учетом их потребностей. 

Необходимые специальные экспонаты и технические приспособления. Особенности 

подготовки гидов и экскурсоводов в объектах показа/музеях для проведения 

экскурсий для гостей с нарушениями слуха и нарушениями зрения. Регламент: 40 

мин. 

Представитель туристической компании «Либерти», г. Санкт-Петербург 

Сессия вопросов и ответов 

 

Дата и время проведения: 19 декабря 2024 г., 10:00 – 11.00 мск 

Формат поведения: ВКС 

Тема:  

Особенности общения с людьми с разными видами ограничений здоровья. Освоение 

форм корректного общения – необходимое условие для включения объектов 

туристической инфраструктуры в туристские маршруты, адаптированные для 

людей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). Регламент: 40 мин.  

Андреева Ольга Викторовна, организатор проекта «Добрый заяц - инклюзивный город», 

г. Великий Новгород 

Сессия вопросов и ответов 


